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แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
หลักการ/ ค่านิยม   ข้อควรท า (Do’s) 🖒 ข้อไม่ควรท า (Don’t) 🖓 

๑. ยึดม่ันในจริยธรรม              
และยืนหยัดกระท าในสิ่ง 
ที่ถูกต้องและเป็นธรรม 

🖒 ตระหนักและยึดมั่นในคุณความดี 
และประพฤติปฏิบัติตนให้สอดคล้อง
กับค าสอน หรือหลักปฏิบัติของ
ศาสนาให้เหมาะสมในฐานะที่เป็น
ข้าราชการ  

🖒 ปฏิบัติหน้าที่โดยยึดหลักความ
ถู กต้ อ งตามหลั กกฎหมายหลั ก
วิชาการ และแนวปฏิบัติที่เก่ียวข้อง  

🖒 ปฏิบัติหน้าที่โดยกล้าแสดงความ 
คิดเห็นหรือทักท้วงเมื่อพบว่ามีการ 
กระท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง 

🖓 ประพฤติปฏิบัติตนตามความพึง
พอใจส่วนตัว โดยไม่ค านึงถึงหลักและ
ค าสอนของศาสนาหรือความเหมาะสม
ในการเป็นข้าราชการที่ดี  

🖓 ปฏิบัติหน้าที่โดยไม่ค านึงถึงหลัก
กฎหมาย หลักวิชาการ และแนวปฏิบัติ
ที่เก่ียวข้อง  

🖓 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อ
พบเห็นว่ ามีการกระท า ในสิ่ งที่ ไม่
ถูกต้องหรือไม่เป็นธรรม 

๒. มีจิตส านึกที่ดีและ
รับผิดชอบต่อหน้าที่ 
เสียสละ ปฏิบัติหน้าที่ด้วย
ความรวดเร็วโปร่งใส และ
สามารถตรวจสอบได้ 

🖒 ตระหนักในบทบาทหน้าที่ ที่ 
รับผิดชอบทั้งในหน้าที่ราชการและ
การ เป็นข้าราชการที่ด ี 

🖒 ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรอบคอบ 
รวดเร็ว เต็มก าลังความสามารถและ
กล้ารับผิดชอบ ในความผิดพลาดที่
เกิดข้ึน จากการปฏิบัติหน้าที่ รวมทั้ง
พร้อมรับการตรวจสอบจากบุคคล
หรือหน่วยงานที่ มีหน้ าที่ ในการ 
ตรวจสอบ  

🖒 เ สี ยสละและอุทิศตนในการ
ท างาน 

🖓 ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติ
หน้าที่โดยไม่ค านึงถึง ความเสียหายที่
อาจเกิดขึ้นต่องานต่อองค์กรต่อรัฐบาล
ต่อประชาชนหรือต่อประเทศชาติ  

🖓 ปล่อยปละละเลยหรือ เพิกเฉยเมื่อ
พบเห็นว่ามีการกระท าที่ขาดความ
รับผิดชอบต่อหน้าที่ปฏิบัติหน้าที่ด้วย 
ความล่าช้าหรือไม่โปร่งใส 

๓. แยกเรื่องส่วนตัวออก
จาก ต าแหน่งหน้าที่ และ
ยึดถือประโยชน์ส่วนรวม 
ของประเทศชาติ
เหนือกว่าประโยชน์ส่วน
ตน 

🖒 ปฏิบัติหน้าที่โดยยึดถือประโยชน์      
ของราชการ ประชาชน หรือ
ประเทศชาติ เป็นหลัก 

🖓 ใช้ความรู้สึกส่วนตัวในการปฏิบัติ
หน้าที่ หรือมีอคติต่องานที่ปฏิบัติ ต่อผู้
ร่วมปฏิบัติงานต่อองค์กร ต่อรัฐบาล 
หรือต่อประชาชน  

🖓 ปฏิบัติงานโดยมุ่งให้เกิดประโยชน์
ของตัวเองมากกว่า ค านึงถึงประโยชน์ของ
ส่วนรวม  

🖓 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย เมื่อ
พบเห็นว่ามีการกระท าที่น าความคิดเห็น
ส่วนตัวมาใช้ปะปนกับการปฏิบัติหน้าที่ 



หลักการ/ ค่านิยม   ข้อควรท า (Do’s) 🖒 ข้อไม่ควรท า (Don’t) 🖓 
๔. ละเว้นจากการ
แสวงหาประโยชน์ที่มิ
ชอบโดยอาศัย ต าแหน่ง
หน้าที่และไม่กระท าการ
อัน เป็นการขัดกัน
ระหว่าง ประโยชน์ ส่วน
ตนและประโยชน์ส่วนรวม 

🖒 ละเว้นการเรียกรับหรือ 
ด าเนินการอ่ืนใดที่ประสงค์จะให้
ตนเองได้รับประโยชน์ตอบแทนจาก
การปฏิบัติหน้าที่ 

🖓 ใช้ต าแหน่งหน้าที่เรียกรับ ยอมรับ 
หรือด าเนินการอื่นใด เพ่ือแสวงหา
ประโยชน์ส่วนตน  

🖓 กระท าการอันเป็นการก่อให้เกิด
ความเคลือบแคลงสงสัยว่าเป็นการ 
เอ้ือประโยชน์ โดยมิชอบให้ตนเอง 
หรือบคุคลอื่น  

🖓 ใช้อ านาจหน้าที่หรือต าแหน่ง กลั่น
แกล้ง ผู้ใต้บังคับบัญชาหรือบุคคลอ่ืน
ให้ได้รับความเสียหาย  

🖓 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อ
พบเห็นว่ามีการกระท าที่น าต าแหน่ง
หน้าที่ไปใช้แสวงหาประโยชน์ส่วนตน 

๕. เคารพ และปฏิบัติตาม 
รัฐธรรมนูญ และกฎหมาย 
อย่างตรงไปตรงมา 

🖒 ตระหนัก เคารพ และปฏิบัติ 
หน้าที่ตามที่ก าหนดในรัฐธรรมนูญ 
ในฐานะประชาชนชาวไทย  

🖒 ปฏิบัติหน้าที่ในความรับผิดชอบ
ให้ เป็นไปตามที่ รั ฐธรรมนูญหรือ
กฎหมายที่ เกี่ยวข้องก าหนด และ
ทักท้วงเมื่อพบว่ามีการกระท าที่ไม่
ส อดคล้ อ ง กั บ รั ฐ ธ ร รมนูญหรื อ
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

🖓 ใช้ช่องว่างของกฎหมาย/ระเบียบ
กระท าการอันเป็นการก่อให้เกิดความ
เคลือบแคลง สงสัยว่าเป็นการไม่
ซื่อสัตย์สุจริต  

🖓 กระท าการละเว้นหรือละเมิด
กฎหมาย ทั้งในการปฏิบัติราชการและ
การด าเนินชีวิตส่วนตัว  

🖓 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อ
พบเห็นว่ามีการกระท าที่เป็นการละ
เ ว้ น ห รื อ ล ะ เ มิ ด ก า ร ป ฏิ บั ติ ต า ม
รัฐธรรมนูญหรือกฎหมาย 

๖. ปฏิบัติหนา้ที่ด้วยความ    
เที่ยงธรรม เปน็กลาง
ทางการ เมืองให้บริการ
แก่ประชาชน โดยมี
อัธยาศัยท่ีดี และไม่       
เลือกปฏิบัติโดยไม่เป็น
ธรรม 

🖒 ปฏิบัติหน้าที่โดยค านึงถึงความ        
เป็นธรรม ที่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องใน เรื่อง
นั้ น  ๆ จะได้ รั บทั้ งทางตรงและ 
ทางอ้อม  

🖒 ให้บริการและอ านวยความ 
สะดวกแก่ผู้มาติดต่อราชการด้วย 
อัธยาศัยที่ดี สุภาพและสร้างความ
ประทับใจให้แก่ประชาชนผู้มาขอรับ
บริการด้วยน้ าใสใจจริง 

🖓 ปฏิบัติหน้าที่โดยน าความเชื่อ
ส่วนตัวทางการเมืองมาใช้ในการเลือก
ปฏิบัติราชการในเรื่องต่าง ๆ  

🖓 แสดงความคิดเห็นต่อสาธารณะ
โดยไม่ค านึงถึงหน้าที่ความรับผิดชอบ
ในฐานะที่เป็นข้าราชการที่ต้องมีความ 
เป็นกลางทางการเมือง  

🖓 มีอคติในการปฏิบัติหน้าที่โดยเลือก
ปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรมปล่อยปละ
ละเลยหรือเพิกเฉย เมื่อพบเห็นว่ามี
การเลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม 



หลักการ/ ค่านิยม   ข้อควรท า (Do’s) 🖒 ข้อไม่ควรท า (Don’t) 🖓 
๗.ปฏิบัติตามกฎหมายว่า
ด้วยข้อมูลข่าวสารของ
ทางราชการอย่าง
เคร่งครัดและรวดเร็วไม่
ถ่วงเวลาให้เนิ่นช้า และใช้
ข้อมูลข่าวสารที่ได้มาจาก
การด าเนินงานเพื่อการใน
หน้าที่และให้ข้อมูล
ข่าวสารแก่ประชาชน
อย่างครบถ้วน ถูกต้อง 
ทันการณ์และไม่บิดเบือ
ข้อเท็จจริง 

🖒 ปฏิบัติหน้าที่ให้เป็นไปตามที่
พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของ
ราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ ก าหนด  

🖒 ให้บริการผู้มาติดต่อขอรับข้อมูล
ข่าวสารอย่างครบถ้วนถูกต้องทัน
การณ์ และให้ตรงกับความต้องการ
ของผู้รับริการอย่างครบถ้วน โดย
ค านึงถึง ประโยชน์ของผู้มาติดต่อ
เป็นส าคัญ 

🖓 เรียกรับสินบนหรือประโยชน์อ่ืนใด
จากผู้มาติดต่อข้อมูลข่าวสาร  

🖓 ปกปิด บิดเบือนข้อเท็จจริงของ
ข้อมูลข่าวสารที่ ให้บริการแก่ผู้มา
ติดต่อขอรับข้อมูลข่าวสาร  

🖓 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อ
พบเห็นว่ามีการกระท าที่เป็นการละ
เ ว้ นห รื อ ล ะ เ มิ ด ก า ร ป ฏิ บั ติ ต า ม 
พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของ
ราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ หรือท าให้ผู้มา
ติดต่อราชการได้รับความเสียหาย 

๘. มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน 
รักษาคุณภาพและมาตรฐาน
แห่งวิชาชีพโดยเคร่งครัด 

🖒 ปฏิบัติหน้าที่โดยค านึงถึง 
ประสิ ทธิ ภ าพและประสิ ท ธิ ผ ล 
เพ่ือให้งานบรรลุเป้าหมายอย่างดี
ที่สุด  

🖒 รักษาและพัฒนามาตรฐานการ
ท างานที่ดี เ พ่ือเ พ่ิมศักยภาพการ
ท างานให้ดียิ่งข้ึน 

🖓 ปฏิบัติหน้าที่โดยให้ความส าคัญกับ
กระบวนงานที่ระเบียบหรือกฎหมาย
ไม่ได้ก าหนดไว้จนไม่ค านึงถึงผลส าเร็จ
ของงาน 

🖓 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อ
พบเห็นว่ามีการปฏิบัติหน้าที่ไม่เต็ม
ค ว า ม ส า ม า ร ถ ที่ มี อ ยู่ ห รื อ ต า ม 
มาตรฐานเดิมที่เคยปฏิบัติหรือตาม
ความพึงพอใจส่วนตัว 

๙.ยึดม่ันในการปกครอง 
ระบอบประชาธิปไตยอันมี 
พระมหากษัตริย์ ทรงเป็น 
ประมุข 

🖒 ตระหนักและยึดมั่นในหลักการ
ข อ ง ก า ร ป ก ค ร อ ง ใ น ร ะ บ อ บ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์
ทรงเป็นประมุข  

🖒 รับฟังความคิดเห็นของเพ่ือน 
ร่วมงานผู้มีส่วนเกี่ยวข้องหรือผู้มี 
ส่วนได้ส่วนเสีย และน าความคิดเห็น
ที่ เ ป็ น ป ร ะ โ ย ช น์ ไ ป ใ ช้ ใ น ก า ร
ปฏิบัติงานและ/หรือประกอบการ 
พิจารณาการพัฒนาการท างานให้ดี
ยิ่งขึ้น  

🖒 ปฏิบัติหน้าที่โดยสามารถอธิบาย
เหตุและผลในเรื่องต่าง ๆ ข้อมูลที่
จ าเป็นให้ผู้เกี่ยวข้องได้ทราบด้วย  

🖒 การปฏิบัติงานที่จ าเป็นต้อง 
ตัดสินใจด้วยเสียงข้างมากจะต้องให้
ความส าคัญแก่ความคิดความเห็น
ของเสียงส่วนน้อยด้วย 

🖓 แสดงพฤติกรรมที่ก่อให้เกิดความ    
เคลือบแคลงสงสัยว่าเป็นการต่อต้าน
การปกครองระบอบประชาธิปไตย
อันม ีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 

🖓 ใช้อ านาจบังคับหรือแสดง 
พฤติกรรมที่ก่อให้เกิดความเคลือบ
แคลงสงสัยว่าเป็นการกดดันให้เพ่ือน
ร่วมงานผู้มีส่วน เกี่ยวข้อง ผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย หรือผู้อ่ืนปฏิบัติตามความ
ต้องการของตน  

🖓 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อ
พบเห็นว่ามีกระท าที่ไม่จงรักภักดีต่อ
สถาบันพระมหากษัตริย ์ 



 

หลักการ/ ค่านิยม   ข้อควรท า (Do’s) 🖒 ข้อไม่ควรท า (Don’t) 🖓 
๑๐. เป็นแบบอย่างท่ีดี          
ในการด ารงตนรักษา
ชื่อเสียงและรักษา
ภาพลักษณ์ของราชการ
โดยรวม 

🖒 ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติ
หน้าที่ตามประมวลจริยธรรม  

🖒 ไม่กระท าการใด ๆ อันอาจน าความ
เสื่อมเสียและไม่ไว้วางใจให้เกิดแก่ส่วน
ราชการ  

🖒 ตระหนักอยู่เสมอว่าตนเองอยู่ใน
ฐานะข้าราชการต้องด ารงตนให้เป็น
แบบอย่ า งที่ ดี รั กษาชื่ อ เ สี ย งแล ะ
ภาพลักษณ์ของข้าราชการ และส่วน 
ราชการของตน  

🖒 ตักเตือนข้าราชการหรือเจ้าหน้าที่         
ของรัฐ หากพบเห็นว่ามีพฤติกรรมที่
เป็นการท าลายชื่อเสียงหรือภาพลักษณ์
ของราชการ 

🖓 ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติ
หน้ าที่ ไม่ สอดคล้องกับประมวล
จริยธรรม 

 

 


